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de Gastos
Médicos?

¿Qué es
un Seguro

Es un mecanismo que protege todo tu 
cuerpo ante  cualquier enfermedad o 
accidente y te permite ser atendido en 
los mejores hospitales privados del país.

¿Cómo puedo Adquirir uno?
Pagando una prima, que es el costo de la póliza

¿Cómo funciona?
Cuando entras a un hospital privado para ser 
atendido  (evento), la aseguradora se encarga 
de pagar el total  de la cuenta y tú, además de 
haber pagado la prima,  debes pagar un Deducible 
y un Coaseguro.

¿Qué es Deducible y Coaseguro?
Es la participación económica que todo cliente 
debe pagar  a la aseguradora cada que hay un 
evento. En promedio el  deducible cuesta entre 
$10 mil y $15 mil; y el coaseguro en promedio es 
del 10% del valor del evento.

vs

¿Cómo puedo Adquirir uno?
Pagando una prima, que es el costo de la póliza

¿Cómo funciona?
Cuando entras a un hospital privado para ser atendido (evento), la 
aseguradora se encarga de pagar el total  de la cuenta y tú, NO 
pagas Deducible NI Coaseguro.

Deducible
Coaseguro0$

Seguro de Gastos Médicos  
Tradicional Seguro de Gastos Médicos  

con Mutuus
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Seguro de Gastos Médicos  
Tradicional

Costo de una Intervención Quirúrgica

Seguro de Gastos Médicos  
con Mutuus

Misma Intervención Quirúrgica, en el 
mismo hospital, con el mismo equipo 

médico.

Ejemplo de un evento

Angioplastia con colocación de steten

$ 100,000 menos $13,000

Pago de Deducible
(en promedio de $10 a $15 mil)

Pago de Coaseguro
(10% del valor del evento)

$ 100,000

$ 13,000

= $ 87,000

$ 8,700

$ 21,700

Nota: Cada vez que el asegurado utilice su póliza, 
tendrá que pagar SIEMPRE deducible y coaseguro.

Nota: Sin importar el número de eventos, el
asegurado NO PAGA Deducible NI Coaseguro.

Pago total que debe realizar el asegurado

Angioplastia con colocación de steten

Pago de Deducible

Pago de Coaseguro

$ 100,000

$ 0

$ 0

$0Pago total que debe realizar el asegurado

Nuestra póliza, es una Póliza Colectiva emitida 
por la Aseguradora  General de Salud



4 de 18

la Póliza?

¿Quién
emite

La Aseguradora General de Salud, somos un grupo empresarial 
con más de 50 años en el mercado. Estamos registrados y 
avalados por la Comisión Nacional de Seguros y Fianzas 
y por la CONDUSEF.

Comisión Nacional de Seguros y Fianzas:
https://listainstituciones.cnsf.gob.mx/

CONDUSEF:
https://webapps.condusef.gob.mx/SIPRES/jsp/home_publico.jsp?idins=267
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de las mejores aseguradoras 
en México

Estamos dentro del

Top 10

caratula de Póliza
Ejemplo  
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*La eliminación del Deducible y Coaseguro 
aplica para eventos reportados a través de la 
App Mutuus y/o por teléfono.

Sumas Aseguradas Inteligentes 
de 1, 2 y 5 millones de pesos por persona 
renovables anualmente, para pagar la cuenta 
del  hospital y honorarios médicos hospitalarios 
en Urgencias y Enfermedades.

Nota: 
Según datos de la CONDUSEF, por estadística, de 
cada 10,000 eventos que pagan las aseguradoras 
en gastos médicos mayores, solo 4 rebasan los 
$800,000 de monto a pagar.

*SIN Deducible y
Coaseguro
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App
Nuestra Las urgencias son geolocalizadas y atendidas 

por Médicos Urgenciólogos para ofrecerte el mejor 
y más oportuno servicio.

Facilidad y respuesta rápida ya que eliminamos
el papeleo y tramites de autorización.

Al reportar las urgencias y/o solicitar otros servicios 
a través de la app o telefónicamente, eliminamos los 
desembolsos, cargos y/o depósitos que requieren 
los hospitales.

Te guiamos a la mejor opción hospitalaria
disponible en tu zona geográfica para tu atención.
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Ejemplo de cómo funciona
nuestra App en un evento

Nota: Nosotros NO manejamos reembolso a nuestros clientes, porque 
siempre la aseguradora paga el ingreso y la salida del hospital.

Sucede un 
evento (por 

enfermedad o 
accidente)

Se reporta 
en la App

Un 
Urgenciólogo  
atiende las 24 

horas, 365 
días

Si se requiere 
ambulancia, la 
envía al lugar 

del evento  
(la app tiene 

geolocalización)

En el traslado, 
Mutuus 

tramita y paga 
el Ingreso al 

hospital

Al salir del 
hospital,  

Mutuus paga 
el egreso

Estos dos 
puntos anteriores 

eliminan los 
tramites de 
reembolsos

El cliente 
no paga 

Deducible  Ni 
Coaseguro

El cliente paga 

$0
en cualquier 

evento

1

2
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5
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Esta póliza incluye la cobertura de 
Maternidad total hasta la suma  
asegurada, de 1, 2 o 5 millones, 
según la contratada.

Control prenatal

Parto o cesárea

Complicaciones del embarazo

Cuidados del recién nacido

Congénitos del recién nacido

SIN Deducible y SIN Coaseguro

Nuestra póliza, es una Póliza 
Colectiva emitida por la aseguradora  
General De Salud, empresa con más 
de 50 años en el mercado..
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Las aseguradoras tradicionales no dictaminan el embarazo  
ni como enfermedad ni como accidente, y es por esta razón  
que solo te ofrecen un monto topado para dicho evento. Si 
este monto es rebasado, el cliente tendrá que pagar la diferencia.

Seguro de Gastos Médicos  
con Mutuus

Mismo hospital misma atención, mismo 
padecimiento, mismo costo

Eclampsia

Parto normal en un hospital privado

Complicaciones en el parto:

Incubadora para el recién nacido

$50,000

= $100,000

$50,000

$200,000

$0

Nota: La aseguradora paga solo lo estipulado = $50,000  
El cliente tiene que pagar la diferencia = $150,000

Nota: Mutuus puede utilizar toda la suma asegurada  
que contrataste de 1, 2 o 5 millones para cubrir 

cualquier complicación en el parto SIN Deducible 
y SIN Coaseguro.

Total

$ 50,000

$ 100,000

$ 50,000

$ 200,000

$ 50,000

$ 150,000

Ejemplo:
La aseguradora ofrece $50,000 para parto

Parto normal en un hospital privado

Complicaciones en el parto: 

Eclampsia

Incubadora para el recién nacido

Total 

Mutuus paga el parto

Mutuus paga las complicaciones

El cliente paga 

Seguro de Gastos Médicos  
Tradicional

Maternidad ejemplo



Hospitalaria
Red   Te guiamos a las mejores opciones hospitalarias 

disponibles en tu zona geográfica para que elijas 
el hospital de tu preferencia.

Con una red hospitalaria privada 
de prestigio a nivel nacional

Nota Importante: 
Tu suma asegurada puede ser 
utilizada en cualquier hospital  
privado del país, aunque este 
hospital no  se encuentre en 
nuestra red.*

*
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Preventivos
Para Gastos Médicos Menores o

 médicos especialistas 
a nivel nacional con 

una tarifa preferencial 
desde $300 y hasta 
$600 por consulta.

Médico a domicilio 
consulta de $450 
pesos (de 7:00 a 

20:00 Hrs).

+8,000
Descuentos en 
laboratorios de 
prestigio hasta 

de 50%.

Descuentos en 
medicamentos, 7% 

en farmacias 
Walmart™.

Salud visual, 
descuentos del 20% en 

Ópticas Devlyn™ y 
muchas más ópticas.

Salud dental, más 
de 100 tratamientos 

odontológicos.

Asistencia en viajes 
internacionales en 

todas las membresías y 
en las de 2 y 5  millones, 
cobertura de emergencias 

en el extranjero con 
suma asegurada de 

$50 mil USD.

Consultas Telefónicas 
24 Hrs, médicas, 

nutricional y 
emocional.



de espera
Períodos
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Si cuentas con una póliza de 
gastos médicos de cualquier 
otra aseguradora y contratas 
con nosotros ¡nos traemos 
tu antigüedad!

Edades de Contratación:
De los 18 años y hasta los 63 años, con renovación hasta los 
69 años, teniendo el mismo costo sin importar la edad.
Esta póliza te ofrece renovación VITALICIA.

Embarazo:
30 días para la gestación 
del embarazo.

COVID-19: 
30 días.

Dos años:
Amígdalas y/o adenoides; padecimientos anorrectales; cirugía  
funcional de nariz o senos paranasales; circuncisiones; litiasis; 
hernias; columna vertebral; tratamientos quirúrgicos u oncológi-
cos del piso perineal, genitales internos y externos; próstata; 
vesícula y vías biliares; tumores mamarios; insuficiencia 
venosa; rodilla.

Cinco años: 
SIDA.

Accidentes quedan 
cubiertos desde el 
primer día.

No cubrimos 
enfermedades 
preexistentes.



Métodos de Pago
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mismo costo de 18 años a 69 años
con renovación Vitalicia

Tres membresías a elegir,

Por solo $39* pesos diarios

* Precio equivalente diario del costo anual
** Promoción válida con todas las tarjetas de crédito

Suma asegurada 
$1 millón de pesos 

por persona

12 meses
con T/C**  

Pago anual

$1,350

$14,500

Pago mensual $1,350

Por solo $68* pesos diarios

Suma asegurada 
$5 millones de 

pesos por persona

12 meses
con T/C**  

Pago anual

$2,300

$25,000

Pago mensual $2,300

Por solo $49* pesos diarios

Suma asegurada 
$2 millones de 

pesos por persona

12 meses
con T/C**  

Pago anual

$1,650

$18,000

Pago mensual $1,650

Pago con Transferencia 
Electrónica o en 

Ventanilla Bancaria:

Banco: Santander
Nombre: Prosalud Mutuus, S.C. 

de R.L. de C.V.

Número de Cuenta: 
65-50644861-0

CLABE:
014180655064486109

Pago con tarjeta de Débito, o con 
tarjeta de Crédito 

a 12 meses:

Restituible al 100% cada año Restituible al 100% cada añoRestituible al 100% cada año

Nota: Si requieres factura, puedes 
solicitarla en cada pago que realices



15 de 18

con descuento desde el 70%
y hasta el 100%

Hijo menor de edad Si el papá o la mamá adquieren 
su póliza con pago mensual,
se otorga un 70% de descuento 
a los hijos menores.

Si el papá o la mamá adquiere 
su póliza con pago anual en             
una exhibición o a 12 meses con 
tarjeta de crédito, la aseguradora 
emite la póliza de un hijo menor 
de edad sin costo.

El costo preferencial con 70% de descuento 
para  un menor es de:

Póliza de Mensual Anual

$400 $4,800

$430 $5,160

$500 $6,000

1 millón

2 millones

5 millones

PAPÁ MAMÁ
Asegurado
por papá

Asegurado
por mamáHijo menor

extra 70%
de descuento
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Estas son algunas empresas e instituciones
que dan testimonio que en Mutuus,
la excelencia es nuestro compromiso



¿

?

En resumen

Seguro de Gastos Médicos 
SIN Deducible y SIN Coaseguro.

No hay reembolsos porque siempre 
pagamos nosotros.

Puedes utilizar cualquier hospital 
privado, aunque no esté en nuestra red. 

Mismo costo sin importar edad 
de 18 a 69 años.

Con renovación Vitalicia.

Maternidad cubierta al 100%.

Hijo menor Sin Costo.

en 3 sencillos pasos

¡Se parte del Primer y Único Seguro de Gastos Médicos
SIN Deducible y SIN Coaseguro en México!

Somos la única empresa en México
con estos beneficios: 

Paso 1 Paso 2 Paso 3

Por medio de una llamada  
telefónica con el Asesor 

Certificado Mutuus, 
llena tu solicitud.

En la misma llamada, realiza el 
pago directamente a la cuenta 

de la empresa (Prosalud
Mutuus, S.C. de R.L. de C.V.) 
y envía el recibo al Asesor 

Certificado Mutuus.

En la misma llamada, 
envía tu identificación 

oficial (INE o Pasaporte) 
al Asesor Certificado

Mutuus.

Contrata

App Geolocalizable que resuelve 
cualquier evento.
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GRACIAS
Dirección:  C. Varsovia 36, Juárez, Cuauhtémoc,

06600 Ciudad de México, CDMX


